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Mobile Haustierbetreuung — Traunsee & Umgebung

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Praambel

Mascotas - Astrid Huber (im Folgenden , Auftragnehmer” genannt) bietet mobile Haustierbetreuung fir
Tierhalter (im Folgenden , Auftraggeber” genannt) an.

1. Allgemeine Grundlagen/Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (im Folgenden ,AGB“ genannt) gelten fiir samtliche Vertrage
zwischen Auftragnehmer und Auftraggeber im Bereich der mobilen Haustierbetreuung, soweit nicht
ausdriicklich etwas anderes schriftlich vereinbart wurde oder gesetzlich zwingend vorgeschrieben ist.

1.2 Diese AGB gelten auch fiur alle kiunftigen Vertragsbeziehungen, somit auch dann, wenn bei
Folgeauftragen darauf nicht ausdricklich hingewiesen wird.

1.3 Fur den Fall, dass einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sind und/oder unwirksam werden
sollten, beriihrt dies die Wirksamkeit der verbliebenen Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung
geschlossenen Vertrdge nicht. Die unwirksame ist durch eine wirksame Bestimmung, die ihr dem Sinn und
wirtschaftlichen Zweck nach am nachsten kommt, zu ersetzen.

1.4 Der Auftragnehmer behalt sich das Recht vor, diese AGB jederzeit und ohne Grund zu dandern. Es gelten
die AGB in ihrer jeweils glltigen Fassung.

2. Leistungsangebot

2.1 Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die ihm anvertrauten Tiere fachlich korrekt und nach bestem
Wissen und Gewissen zu betreuen.

2.2 Die Betreuung der Haustiere erfolgt in den Raumlichkeiten des Auftraggebers, in vereinbarten
Ausnahmefallen in den Raumlichkeiten des Auftragnehmers. Der Auftraggeber hat dafiir Sorge zu tragen, dass
die Tiere wahrend des Alleinseins nicht entkommen kénnen. Die Hunde (im Falle des Gassigeh-Services)
werden beim Auftraggeber abgeholt und zu dieser wieder zuriickgebracht. Transporte der Tiere mit dem
Fahrzeug des Auftragnehmers bediirfen einer schriftlichen Einwilligung der Auftraggeber (ausgenommen in
Notféllen). Das Risiko des Transportes tragt immer der Auftraggeber. Vom Auftragnehmer wird fiir simtliche
Schaden am Tier, die wahrend der Fahrt entstehen, keine Haftung libernommen.

2.3 Das Im Zuge der Schliisselibernahme fiir die Wohnraumlichkeiten des Auftraggebers schriftliches Protokoll
ist Bestandteil dieser AGB.

2.4 Die Betreuung und Versorgung der Tiere der Auftraggeber erfolgt gemaR wahrheitsgemaRer und
vollstandig ausgefiillter und unterschriebener Auftragserteilung. Der Auftraggeber haftet fiir alle Schaden
im Zusammenhang mit falschen Angaben bei der Auftragserteilung. Hierflr wird der Auftragnehmer vom
Auftraggeber schad-, klag- und exekutionslos gehalten. Telefonisch erteilte Folgeauftrage gelten als
Vertragserklarung und daher als verbindlich. Tritt der Auftraggeber unberechtigt vom Vertrag zuriick,
besteht kein Anspruch auf Kostenriickerstattung.

2.5 Bezahlung von mind. 50% erfolgt bar bei Schlissellibergabe oder spatestens am 1. Tag der
Auftragserteilung. Der Restbetrag inklusive eines ev. Mehrkostenaufwandes ist bar bei der Schliisselriickgabe,
oder per Bankiiberweisung innerhalb von funf Arbeitstagen nach Riickkehr des Arbeitsgebers, zu leisten. Es
gilt die jeweils glltige Preisliste. Gassi-Geh Service 10er Block ist 6 Monate, 5er Block 3 Monate ab
Rechnungsdatum giiltig.

2.6 Das Zubehor wie z. B. Futter, Wasser, Einstreu, Hundeleine, Hundehalsband bzw. -geschirr, etc. missen
vor Ort vom Auftraggeber bereitgestellt werden.

2.7 Der Hund muss eine Hundemarke tragen und nachweislich gechippt sein. Der Auftraggeber muss eine
glltige Hundehaftpflichtversicherung abgeschlossen haben und dieser ist Einsicht zu gestatten. Der
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Auftraggeber haftet flr samtliche Fehlinformationen gegeniliber dem Auftragnehmer.

2.8 Der Auftraggeber versichert, dass das Gbergebene Tier sein Eigentum ist. Es wird vom Auftragnehmer
keine Haftung fiir Sachschaden und/oder Vermdgensschaden und/oder Schaden an Dritten (Tier/Tier bzw.
Tier/Mensch) in und auBerhalb der Raumlichkeiten des Auftraggebers und/oder des Auftragnehmers
Ubernommen. Die Haftung fiir Schaden jeglicher Art ist vom Auftraggeber selbst zu tragen und der
Auftragnehmer ist schad-, exekutions- und klaglos zu halten.

2.9 Der uneingeschrankte Freigang von Katzen erfordert eine schriftliche Einwilligung des Auftraggebers bei
der Auftragserteilung. Bei Entkommen von Wohnungskatzen bzw. Verschwinden von Freigangerkatzen wird
keine Haftung seitens des Auftragnehmers (ibernommen. Fir daraus resultierende Sach- und/oder
Vermogensschaden oder Schiaden an Dritten (Tier/Tier, Tier/Mensch) haftet der Auftraggeber. Der
Auftraggeber wird unverziiglich Gber das Verschwinden des Tieres informiert. Des Weiteren verpflichtet
sich der Auftragnehmer jedoch nach dem verschwundenen Tier mit angemessenem Aufwand zu suchen.
2.10 Um Hunde ohne Leine zu flihren setzt eine schriftliche Einverstandniserklarung des Auftraggebers
voraus. Im Zuge dessen entstandene Schiaden werden nicht vom Auftragnehmer (dbernommen.
Diesbezliglich ist der Auftragnehmer schad-, klag- und exekutionslos zu halten.

2.11 Der Auftraggeber versichert, dass alle (ibergebenen Tiere gesund sind. Uber Krankheiten,
Beschwerden und Verhaltensprobleme muss der Auftragnehmer vorab im Detail informiert werden.
Medikamentenverabreichung kann Gbernommen werden soweit dafiir keine medizinische Ausbildung
erforderlich ist. Flir samtliche Schaden am Tier, die wahrend der Betreuung des Auftragnehmers entstehen
haftet der Auftraggeber selbst. Fir Falschinformationen haftet der Auftraggeber.

2.12 Soweit es der Auftragnehmer fiir erforderlich erachtet, ist er berechtigt bei Notfdllen einen Tierarzt
bzw. den Vertrauenstierarzt des Auftraggebers zuzuziehen und im Vollmachtsnamen des Auftraggebers zu
beauftragen. Tierarzt- und Fahrtkosten sowie Mehrzeitaufwand werden vom Auftraggeber getragen. Der
Auftraggeber wird sofort darliber verstandigt. Sollte es dennoch zu einer Erkrankung, Verletzung oder Tod
des Tieres kommen, trifft den Auftragnehmer diesbeziiglich keine Haftung. Des Weiteren hat der
Auftraggeber auch die Reinigungskosten des Fahrzeuges des Auftragnehmers zu ersetzen, wenn dieses bei
notwenigen Fahrten vom Tier des Auftraggebers verunreinigt (als Verunreinigung anzusehen ist Erbrechen,
etc. jedoch keine tierbedingten Haare, Strallenstaub oder Néasse) wird.

2.13. Tierarztkontaktdaten und Aufenthaltsort(e) des Auftraggebers sind auszuhandigen.

2.14 Der Auftrag wird in der Regel von Auftragnehmer personlich durchgefiihrt. Sollte diese einmal
verhindert sein, ist Auftragnehmer berechtigt die Betreuung von einem von ihr beauftragten Dritten
durchfiihren zu lassen.

2.15 Schadenersatzanspriiche in Fallen leichter Fahrlassigkeit sind ausgeschlossen.

2.16 Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen.

3. Schlussbestimmungen

3.1 Auf diese AGB ist ausschlieBlich dsterreichisches materielles Recht anwendbar.

3.2 Erfullungsort ist der Sitz des Auftragnehmers.

3.3 Als Gerichtsstand fir alle sich mittelbar oder unmittelbar zwischen dem Auftraggeber und dem
Auftragnehmer ergebenden Rechtsstreitigkeiten wird das fiir den Sitz des Auftragnehmers ortlich und
sachlich zustdndige 6sterreichische Gericht vereinbart. Der Auftragnehmer ist jedoch auch berechtigt, ein
anderes, fir den Auftraggeber zustandiges Gericht anzurufen.

3.4 Auftragnehmer und Auftraggeber bestdtigen, alle Angaben in diesen AGB gewissenhaft und
wahrheitsgetreu gemacht zu haben und verpflichten sich, allfillige Anderungen wechselseitig umgehend
bekannt zu geben.

3.5 Anderungen dieser AGB bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fir das Abgehen vom
Schriftformerfordernis; Nebenabreden sind ungiiltig.

Stand: 01.07.2018
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